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Service Hach — protejati-va investitia si asigurati-va linistea

Cu Planurile de service Hach, aveti un partener global care va intelege nevoile si caruia 1i pasa de livrarea la timp a serviciilor de calitate
superioard, In care puteti avea Incredere. Echipele noastre de asistenta tehnica, de service pe teren si de service la sediu colaboreaza, cu
expertiza lor unica, pentru a va ajuta sa maximizati timpul de functionare a instrumentului, sd asigurati integritatea datelor, sa mentineti
stabilitatea operationala si sa reduceti riscurile legate de conformitate. Toate acestea la un cost anual fix, care elimina cheltuielile neplanificate.

Programul de service pentru Intretinere la sediul central ofera aceste elemente de acoperire pentru a va ajuta sa stabiliti, sa extindeti si sa va
cresteti performantele:

Calibrare/certificare

Stim cat de importanta este calibrarea si certificarea instrumentelor pentru mentinerea conformitatii cu reglementarile. Ca parte din fiecare
serviciu pe care 1l furnizam, noi verificam daca instrumentul functioneaza conform specificatiilor noastre din fabrica si va oferim documentatia
de care aveti nevoie pentru a minimiza riscurile legate de conformitate.

intretinere de rutina

Fiecare instrument de analiza necesita un anumit nivel de Intretinere de rutina pentru a asigura precizia si a minimiza timpul de nefunctionare.
Cu un plan de service Hach, noi va usuram munca, ajutandu-va sa va gestionati programul de ntretinere conform necesitatilor specifice pentru
fiecare instrument. Atunci cand alegeti Hach, puteti fi sigur ca se folosesc piese de cea mai buna calitate si ca lucrarile se realizeaza corect.

intretinere avansata

Usurinta in utilizare si Intretinerea de rutind mai simpla vin la pachet cu o complexitate interna care necesita instrumente si abilitati speciale,
pe care echipa de service Hach vi le oferi, datorita calificarilor sale unice. Serviciile noastre de Intretinere avansata, inclusiv diagnosticarea
n profunzime a sistemelor, detecteaza si previn potentialele probleme care pot degrada performanta sau pot reduce durata de viata a
instrumentului.

Specificatii
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Programul Central Maintenance Program Hach va furnizeaza in mod unic ntretinerea preventiva
n sediul nostru Central Service. In plus, cheltuielile pentru expediere, manopera si piese de uzura
sunt acoperite automat.
Taxa anuald acopera:
* lucrarile de Intretinere realizate in sediul Central Service;

* cheltuielile pentru expediere;

* toate piesele de uzura necesare In timpul lucrarilor de service efectuate de Hach;



« timpul necesar pentru efectuarea lucrarilor de service la bancul de lucru, de 3 zile lucratoare.
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